Guia de Inicio Rapido
Para Denegar un Turno

Después de que los PCA registren sus horas de entrada y salida en la EVV Mobile
App, los consumidores revisaran los turnos en el Portal EVV. Si se cred un turno
por error, el consumidor puede denegar el turno siguiendo estas instrucciones.

1 Paso1-Buscar el turno que desea denegar

Busque la hoja de tiempo que desea denegar:
Utilice las flechas de al lado para seleccionar el Periodo de pago.

OR:

1. Haga clic en la ventana Pay Period (Periodo de pago) para
acceder a la vista de calendario.

2. Haga clic en el botén Done (Hecho) en la vista de calendario.
3. Haga clic en el icono Edit (Editar) (# en la columna Action (Accién).
4. Vea los dias dentro del periodo de pago seleccionado.

Si necesita ayuda mas detallada, consulte la “Quick Start Guide” (Guia
de inicio rapido) en TempusUnlimited.org/EVV-support
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Consumidor 4 Horas Aprobadas 4 PTO4

Kate Consumer (448750) 50h 00m 06h 0
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https://tempusunlimited.org/EVV-support/

2 Paso 2 - Hacer clic en el boton Denegar \

Busque el turno que desea denegar y haga clic en el botén Deny
(Denegar).
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3 Paso 3 - Seleccionar el motivo

En la ventana emergente Deny Shift (Denegar turno), seleccione un
Reason for Denial (Motivo de la denegacidn) y escriba una nota.
Nota: Su comentario podra ser visto por su PCAy por Tempus Fiscal
Intermediary (FI).

Denegar Turno

Motivo de la Denegacién *Requerido

[This visit was logged in error

Notas *Requerido

Limitado a 500 caracteres.
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4 Paso 4 - Confirmar la denegacion

Haga clic en el botéon Confirm Denial (Confirmar denegacion). El turno
ha sido denegado.

Denegar Turno

Motivo de la Denegacién *Requerido

[ This visit was logged in error

Notas *Requerido

Limitado a 500 caracteres.

\

Ahora ya sabe como denegar turnos en el Portal EVV.



