
Se você esqueceu sua senha, use o botão Forgot Password (Esqueci a Senha) 
no aplicativo seguindo as instruções no Guia de Início Rápido “Alterar a Senha 
no Portal EVV”. Para alterar a senha no Aplicativo Móvel EVV, por favor siga 
estas etapas:
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Guia de Início Rápido
Para Alterar a Senha no Aplicativo Móvel EVV

Etapa 1 - Login (Iniciar Sessão)1
Toque no ícone para abrir o Aplicativo 
Móvel EVV.

Em seguida, faça login no Aplicativo 
Móvel EVV.
 

 
Selecione o botão Menu no canto 
inferior direito da tela (ecrã).
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Etapa 2 - Selecionar Change Password (Alterar Senha)2
Selecione Change Password 
(Alterar Senha).
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Etapa 3 - Estabelecer uma Nova Senha3
Digite (imprima) sua Current 
Password (Senha Atual) na caixa 
Senha Atual.

Em seguida, digite sua New 
Password (Nova Senha) nas caixas 
Nova Senha e 
Confirm New Password (Confirmar 
Nova Senha). 

Toque em Save (Guardar). 

Agora você pode alterar sua senha no Aplicativo Móvel EVV.


