Guia de Inicio Rapido
Registrar la Hora de Salida Usando la EVV Mobile App

Los PCA utilizaran la EVV Mobile App en su dispositivo inteligente
para iniciar y finalizar cada visita.

1 Paso 1: Iniciar sesion

Al final de la visita, toque el icono S lehuelle
para abrir la EVV Mobile App. X HHAexchange (2]

Consumidores

Buscar por nombre Q

® Ya hay una visita en curso con
Dale Consumer
Continuar visitando

HHAeXchange+
Dale Consumer >
A continuacion, inicie sesion en la
EVV Mobile App.
Luego, toque Continuar visitando
en el recuadro azul.
Il @) <
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2 Paso 2: Registrar la hora de salida en EVV

10:07 & a{ Q 5Guc.l €8

Aparecera la pantalla con los

.. octubre 20, 2025
detalles de la visita. < e

Dale Consumer

D C Q 600 Technology Center
Drive, Stoughton, MA, 02...

“Fichaje de salida de EVV”. > Més informacién

A continuacion, toque el boton

10:08a. m. - —:— —

©00:00:13

Visita Configuracion

Inscripcion de consumidores *
Obligatorio

FFS - MH (06/01/2025) v

Cddigo de servicio * Obligatorio

Reqular v
Fichaje de salida de EVV
11 O <
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3 Paso 3: Pantalla de mapa
10:05 & X Q 5Guc.il €3

Aparecera la pantalla del mapa.
& Verificacion electréni... @

Esto confirma su ubicacion al
momento de registrar la salida.

Toque el boton Continuar.

%@E] o5
4 9

g .
B

Ubicacién del servicio

Google ¥

Home

v Dentro de alcance

Continuar

@) <

Nota:
Ubicacién del hogar del consumidor = Pin rojo

Area del “Hogar” = Circulo alrededor del hogar del consumidor

Ubicacion del PCA = Flecha azul
Designacion de la ubicacion del servicio = “Home” (Hogar) o

“Community” (Comunidad)
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4 Paso 4: Confirmar fin de la visita

10:08 & N{ Q 5Guc .l

Aparece el mensaje
P ) & Verificacién electroéni... O

Confirmar fin de visita.

Toque Visita final para registrar

la hora de salida de su turno. e ) .
onfirmar fin de visita

¢Estas seguro de que deseas finalizar

También puede tocar Finalizar esta visita con? Dale Consumer?
visita y comenzar nueva visita, By submitting these PCA hours, | certify

under pain and penalty of perjury that |
Si va a iniciar inmediatamente provided MassHealth-covered PCA

services to the Consumer. | confirm that
the hours worked are accurate and, if an
adjustment is necessary. | understand it is
. my responsibility to review and adjust the
Consum|d0r- shift details in the Services Portal before

. . my employer approves my shift.
El sistema EVV tiene en cuenta

H H . o f. I
los dias festivos de forma

automatica. (Finalizar visita y comenzar nueva)

visita

un turno para el mismo

Cancelar

Nota:

La EVV Mobile App cargara automaticamente su turno en el Portal
EVV. Si esta conectado/a a Internet cuando termine su turno, esto
ocurrira de inmediato. Si no tiene Internet cuando termine su turno, no
hay problema. Sin embargo, necesitara conectarse a Internet antes
del final del periodo de pago, para que se pueda cargar el turno.
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Registro de Salida de EVV Correcto

10:10 & 8¢ Q 5Guc.Il €3
Si eligié Visita final, regresara R
_ ¥ HHAeXchange ()
a la pantalla Consumidores con
un mensaje de confirmacion Consumidores
"Llamada EVV exitosa." de .
uscar por nombre Q
color verde.
Dale Consumer >
Llamada EVV exitosa.
:;3 =
Consumidores Menu
Il @) <

Nota: Si eligié Finalizar visita y comenzar nueva visita,
regresara a la pantalla del mapa con un mensaje de
confirmacion "Llamada EVV exitosa." de color verde.
Entonces puede tocar “Continuar” para iniciar una

nueva visita.
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