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التطبيقات متجر افتح: 1 الخطوة1

السريع البدء دليل
المحمول للهاتف +HHAeXchange تطبيق تحديث يخص ما في

 مرات عدة التحديث إلى المحمول للهاتف +HHAeXchange تطبيق سيحتاج

 التطبيق يحتاج عندما( PCAs) الشخصية الرعاية مساعدي إبلاغ وسيتم .السنة في

 .التحديث إلى

 جهازك نوع حسب التفاصيل بعض تختلف قد ولكن ،العامة الخطوات هي هذه

 .الشخصي

 على المحمول للهاتف +HHAeXchange تطبيق لتحديث التالية الخطوات اتبّع

.Appleو Android أجهزة

 ،Android جهاز على

 متجر" عن ابحث

Google Play" ثم 

 متجر" أيقونة على اضغط

Google Play". 

 أو iPhone جهاز على

iPad، تطبيق افتح 

App Store.

AndroidApple
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الشخصي الملف أيقونة على اضغط :2 الخطوة2

 الملف أيقونة على اضغط

 زر أو الشخصي

"My Account (حسابي") 

 نم اليمنى العليا الزاوية في

.هاتفك شاشة

AndroidApple

 لفالم أيقونة تتضمن: تلميح

 أو الأول حرفك الشخصي
 أو اسمك من الأولى الأحرف
 .اختيارك من صورة
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 Manage apps & device على اضغط :3 الخطوة3

 خيار عن ابحث ،Android جهاز على

"Manage apps & device 

.هعلي اضغط ثم ("والجهاز التطبيقات إدارة)

Android

Apple

 مرر ،iPad أو iPhone جهاز على

لرؤية لأسفل أو لأعلى

 Upcoming Automatic Updates 

(.القادمة التلقائية التحديثات)

 بجانب ("تحديث) Update" على اضغط

 ىعل اضغط أو ،فقط لتحديثه التطبيق

"Update All (الكل تحديث"). 

 أنه يعني فهذا ،EVV تطبيق يظهر لم إذا :تلميح

.الأحدث الإصدار تثبيت تم

Kate Customer
Kcustomer@gmail.com
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الاختيار مربع على انقر :4 الخطوة4

 .+HHAeXchange تطبيق عن ابحث ،("إدارة) Manage" التبويب علامة ضمن

.Android جهاز في الأيمن الجانب على الموجود الاختيار مربع على اضغط

Android

Apple

 جهاز على إضافية خطوات أي لإجراء حاجة لا

iPhone أو iPad 3 الخطوة بعد.
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(تحديث) Update على اضغط: 5 الخطوة5

 زر على اضغط ،Android جهاز على

"Update (تحديث").

Android

،EVV تطبيق يظهر لم إذا :تلميح
.حدثالأ الإصدار تثبيت تم أنه يعني فهذا 
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