Guia de Inicio Rapido

Para actualizar la aplicacion movil de HHAeXchange+

La aplicacion movil de HHAeXchange+ se debe actualizar
varias veces al ano. A los PCA se les envia un aviso cuando
hay que actualizar la aplicacion.

Este es el proceso general, pero puede ser ligeramente
diferente dependiendo de su dispositivo personal.

Siga los pasos que se indican a continuacion para actualizar
la aplicacion movil de HHAeXchange+ para los dispositivos
Android y Apple.

1 Paso 1: Abra la tienda de aplicaciones

Android Apple

En su dispositivo
Android, busque
la “Google Play
Store” y toque el
icono de “Google
Play Store”.

En su iPhone o
iPad, abra la
aplicacién App
Store.
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Paso 2: Toque el icono del perfil

Toque el icono del
perfil o el botdn de
"My Account” (Mi
cuenta) en la esquina
superior derecha de
la pantalla del
teléfono.

Sugerencia: El icono
del perfil muestra su
inicial o iniciales o una
imagen de su eleccion.
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3 Paso 3: Toque Manage apps and device

Android
En su dispositivo Android, busque
“Manage apps and device”
(Gestionar apps y dispositivo) y x Google
toquelo. Q@ oo ©
En su iPhone o iPad, desplacese (" oogle Account )
hasta ver Upcoming Automatic
Updates (Proximas actualizaciones | — 8
automaticas).

Payments & subscriptions

Toque “Update” (Actualizar) junto a
una aplicacién para actualizar
unicamente esa aplicacion, o toque

Play Protect

B8
®©
3 Library
0
®

. Play Pass
“Update All” (Actualizar todo).
Play Points
Sugerencia: Sila aplicacion de EVV no Personalization n Play
aparece, eso significa que esta instalada la ©  setings

ultima version.
Apple
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4 Paso 4: Marque la casilla de verificaciéon

Debajo de la pestaifia Manage (Gestionar), busque la
aplicacion HHAeXchange+ Toque la casilla de verificacion
en el lado derecho de su dispositivo Android.

Android
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Apple

No es necesario realizar ningun otro paso
en su iPhone o iPad después del paso 3.
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5 Paso 5: Toque Update (Actualizar)

Android

En su dispositivo Android, toque
el botén “Update” (Actualizar). < :

@ HHAeXchange+
Homecare Software Solutions LLC

Sugerencia: Sila aplicacion de

EVV no aparece, eso significa que e

esta instalada la ultima version. What's new o -

Last updated Feb 3, 2025

In the latest version of the HHAX+ Mobile App, we've
addressed key issues to improve your experience.
This release focuses on:0

Rate this app

Tell others what you think
B¢ B %0 B W

Write a review
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