Guia de inicio rapido
Como atualizar o aplicativo mével HHAExchange+

O aplicativo moével HHAeXchange+ precisara ser atualizado
algumas vezes por ano. Os PCAs sé&o notificados quando o
aplicativo precisa ser atualizado.

Esse € o procedimento padrao, porém podem ocorrer pequenas
alteracoes de acordo com 0 seu dispositivo pessoal.

Siga as etapas abaixo para atualizar o aplicativo movel
HHAeXchange+ para dispositivos Android e Apple.

1 Etapa 1: Abra a App Store

Android Apple

Em seu dispositivo
Android va até a
“Google Play

Store” e toque no
icone da “Google
Play Store”.

Em seu iPhone ou
iPad abra o
aplicativo App
Store.
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Toque no icone de
perfil ou no botao
“My Account”
(Minha Conta) no
canto superior
direito da tela do
seu telefone.

Dica: O icone de
perfil tem a sua inicial
(ou iniciais) ou uma
imagem da sua
preferéncia.
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Etapa 2: Toque no icone de perfil

Android
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3 Etapa 3: Toque em Manage apps and device

Android
Em seu dispositivo Android va até
“Manage apps and device”
(Gerenciar aplicativos e dispositivo) x Google
e toque nele. Q@ oo ©
Em seu iPhone ou iPad, role a tela (" oogle Account )
até ver Upcoming Automatic
Updates (Proximas atualizagbes | — 8
automaticas).

Payments & subscriptions

Toque em “Update” (Atualizar) ao
lado de um aplicativo para atualizar
somente ele ou toque em “Update

Play Protect

B8
®©
3 Library
0
®

. Play Pass
All” (Atualizar todos).
Play Points
Dica: Se o aplicativo EVV n&o for exibido, Personalization in Play
significa que esta instalada a versdo mais B e
recente.
Apple

UPCOMING AUTOMATIC UPDATES
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i Etapa 4: Clique na caixa de selecao

Na guia Manage (Gerenciar), va até o aplicativo
HHAeXchange+. Toque na caixa de selecao a direita
no seu dispositivo Android.

Android
9:29 B X el 99% 8 230 P A =l 99% 0
&< Manage apps & device X 1selected «+ 41MB & W
Overview Manage O Google Chrome @ D

50 kB + Updated 5 days ago

« Thisdevice v  + Updates available G @ HHAeXchange+
M8

Apps (2) Recently updated =

Google Chrome 9 D
50 kB * Updated 5 days ago

HHAeXchange+
@ 41MB ¥ D

11 @] < 11 @) <

Apple

Nao € necessario executar mais
nenhuma etapa em seu iPhone ou iPad,
depois da Etapa 3.
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5 Etapa 5: Toque em Update (Atualizar)

Android

Em seu dispositivo Android toque
no botao “Update” (Atualizar). < :

HHAeXchange+
Homecare Software Solutions LLC

Dica: Se o aplicativo EVV
néo for exibido, significa et

que esta instalada a What's new o -
Ve rSéO maiS recente : In the latest versi’on of the HHAX+ Mobile App, we've

addressed key issues to improve your experience.
This release focuses on:0

Rate this app

Tell others what you think
B¢ B %0 B W

Write a review

App support v
About this aoo >
H Q Qo B
Games Apps Search Offers Books
11 @) <
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