
Guia de início rápido
Para alterar sua senha no portal EVV, siga estas etapas: 
Alteração da sua senha no portal EVV

Etapa 1 - Clique em Forgot Password (Esqueci a senha)1
Vá para a tela de login do portal EVV em https://ucp.hhaexchange.com/login.
Clique em Forgot password (Esqueci a senha) abaixo do botão de Log in 
(Login).
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Etapa 2 - Enviar e-mail de redefinição de senha2
Digite seu endereço de e-mail em Email (E-mail). Clique no botão Send 
Email (Enviar E-mail).
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A tela de E-mail enviado é exibida.



Etapa 3 - Clicar em Reset Password (Redefinir senha)3
Um e-mail de redefinição de senha será enviado para seu endereço de 
e-mail. 
Abra este e-mail e clique no botão Reset Password (Redefinir senha).

Olá, Anne Smith,
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Etapa 4 - Definir uma nova senha4
A janela Reset Password (Redefinir senha) será exibida. Digite sua nova 
senha nas caixas New Password (Nova Senha) e Confirm Password 
(Confirmar senha). Clique em Reset Password (Redefinir senha). 

Sua senha foi alterada!

Observação: os PCAs usarão essa mesma nova senha no aplicativo.

Agora você pode alterar sua senha no portal EVV.
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anne.smith0099@gmail.com

********

********


